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Adem�s de definir claramente las Òreglas del juegoÓ, todo esquema
de regulaci�n el�ctrica debe entregar incentivos adecuados, que
ayuden a tomar  decisiones de consumo eficientes respecto al uso
de los servicios que se proveen y que ayuden asimismo a tomar
decisiones de producci�n e inversi�n eficientes, de modo de producir
al m�nimo costo y de atraer inversiones que mantengan el equilibrio
entre la oferta y la demanda. Un esquema regulatorio debe establecer
tambi�n reglas y procedimientos que minimicen los costos de
transacci�n.

Antes de tratar el caso chileno, conviene tener en cuenta lo siguiente:

I.- Problemas Del Sector El�ctrico Chileno

1) El Sistema No Es Suficientemente Competitivo.

La legislaci�n chilena permite la competencia en el segmento de los
grandes consumidores(1); tanto generadoras como distribuidoras
est�n autorizadas a venderles energ�a a un precio no regulado o
libre. En la pr�ctica, sin embargo, las empresas generadoras se ven
obligadas a aceptar ÔconcesionesÕ impuestas por las distribuidoras
como condici�n para contratar con ellas, dentro de las cuales se
incluye el no vender a los grandes consumidores localizados al
interior de la zona concesionada a la distribuidora. Por otra parte,
los peajes de distribuci�n no est�n regulados en forma adecuada.
Estos dos elementos determinan que los generadores rara vez tengan
acceso a los grandes consumidores localizados al interior de la zona
de concesi�n de una empresa distribuidora. A su vez, el n�mero de
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grandes consumidores localizados fuera de estas zonas es reducido. Como consecuencia de lo anterior,
en el segmento grandes consumidores no se observa el grado de competencia que te�ricamente se
esperar�a.

Los consumidores finales tambi�n se ven afectados por la falta de competencia (y regulaci�n inadecuada)
en la comercializaci�n de la energ�a (ventas, facturaci�n, medici�n y otras tareas administrativas). Esta
actividad no presenta caracteristicas de monopolio natural y, sin embargo, es administrada como tal,
situaci�n que conduce a grandes diferencias entre empresas, as� como tambi�n a potenciales abusos en
los cobros.

Las empresas generadoras tambi�n efect�an transacciones entre s�; en efecto, ellas compran y venden
energ�a en lo que se conoce como el Òmercado spotÓ, a un precio que es calculado por el CDEC y que
equivale al costo marginal del sistema. El Òmercado spotÓ no es estrictamente un mercado, sino que, m�s
bien, simula la operaci�n de uno. En un verdadero mercado, los agentes involucrados deciden voluntariamente
cu�nto quieren comprar o vender y a qu� precio. En el esquema chileno tanto el volumen de estas
transacciones como el precio son determinados por el CDEC. En la medida en que esta entidad maneje
absolutamente toda la informaci�n disponible, el precio y la cantidad transada deber�an coincidir con la
de un mercado que opera en forma competitiva.

Adem�s, existen algunos elementos que amenazan la competencia entre las empresas generadoras:

2) Los Precios No Son Una Buena Se�al Para el Consumo.

Como ya fue mencionado, para que las decisiones de consumo sean eficientes, es necesario que el precio
pagado por el consumidor final est� relacionado con el costo de producir electricidad. S�lo de este modo
los consumidores tendr�n la se�al correcta que les indique cu�ndo aumentar o reducir el consumo. La
forma como los precios est�n siendo regulados en la actualidad impide que los consumidores reciban esta
se�al. Los consumidores regulados en Chile pagan por la electricidad un precio constante que se relaciona
con un costo marginal promedio en un largo per�odo, y, en consecuencia, no saben cuando el costo efectivo
de producir electricidad ha aumentado o disminuido. El hecho de que los consumidores, especialmente
los peque�os, hayan contribuido poco al ahorro de energ�a al que campa�as publicitarias llamaban en
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Integraci�n vertical generaci�n/distribuci�n; dado que las empresas generadoras est�n interesadas
en firmar contratos con las empresas distribuidoras, y que estas �ltimas no lo est�n, es posible que
ellas decidan favorecer a las empresas generadoras con las cuales est�n relacionadas, lo cual se
constituir�a en una barrera a la entrada del segmento generaci�n.
El segmento de grandes consumidores al que las empresas generadoras tiene acceso efectivo es
de reducido tama�o.
El segmento generaci�n exhibe un alto grado de concentraci�n, ya que, a pesar de existir un gran
n�mero de empresas, la mayor parte de ellas est� afiliada a alguno de los tres grupos econ�micos
dominantes: Endesa, Gener y Colb�n, los que concentraban el 55%, 22% y 16%, respectivamente,
del total de la capacidad instalada en diciembre del 2000. Hasta el momento no existen estudios
serios que efectivamente comprueben que alguno de estos factores se haya traducido en
comportamientos anticompetitivos. Por el momento, estos deben ser considerados s�lo como posibles
amenazas que debieran ser monitoreados en forma constante. Cualquier cambio regulatorio debiera
tomarlos en cuenta y tratar de atenuarlos.

I)

II)

III)
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el per�odo de la sequ�a, no debiera ser una sorpresa. Un problema similar se ha observado en California
en la actualidad, donde, a pesar de la seria crisis energ�tica que experimenta, los consumidores han
hecho muy poco por alterar sus patrones de consumo.

3) Faltan Incentivos Adecuados Para Invertir En Mayor Capacidad Instalada.

Diversas estimaciones han demostrado que a�n bajo condiciones hidrol�gicas normales, la demanda
superar� a la oferta en un futuro cercano. Las proyecciones de d�ficits junto a la inexistencia de nuevos
proyectos para suplir la esperada escasez, son elementos que, combinados, reflejan claramente que alg�n
problema existe en los incentivos que los empresarios enfrentan al momento de analizar la conveniencia
de expandir la capacidad instalada.

Varios son los factores que explican este comportamiento:
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El nivel de precios: este es un tema delicado y al que la autoridad ha dedicado bastante tiempo
y consideraci�n. Las empresas el�ctricas han reclamado en forma insistente que el precio de nudo
est� por debajo del verdadero costo marginal promedio del sistema(2). Curioso resulta tambi�n, por
decir lo menos, el hecho de que hasta 1999 el precio de nudo, en t�rminos reales, haya estado
cayendo en forma consistente, aun en presencia de una de las peores sequ�as (y por lo tanto per�odo
de escasez) del �ltimo tiempo. S�lo a partir del a�o 2000 esta situaci�n comenz� a revertirse. Es
importante que el proceso de fijaci�n de precio de nudo se realice en base a par�metros de mercado
y en forma ajena a cualquier consideraci�n pol�tica(3). Considero que en el �ltimo tiempo se han
producido importantes avances en esta materia, aun cuando probablemente siempre es posible
seguir mejorando.
Incertidumbre en torno a la regulaci�n: En los �ltimos tres a�os, se han presentado al menos
cinco proyectos para reformar la regulaci�n del sector. Si bien estos proyectos han tenido varios
elementos en com�n, tambi�n han contenido propuestas radicalmente distintas en algunos t�picos.
Es natural que los empresarios no esten dispuestos a arriesgar capital en nuevas inversiones hasta
que el marco regulatorio en el que operaran est� claro.
Las nuevas responsabilidades que la ley puso sobre las empresas generadoras en cuanto
a est�ndares m�nimos de servicio. Al respecto es importante tener presente que las empresas
el�ctricas est�n obligadas a cumplir ciertos est�ndares m�nimos de calidad de suministro y servicio,
siendo responsables por cualquier falla, a menos que �sta no sea atribuible a la empresa y que la
SEC la declare Òfuerza mayorÓ o accidente. En caso que la autoridad declare situaci�n de racionamiento,
las empresas generadoras est�n obligadas a compensar a sus clientes (empresas distribuidoras,
grandes y peque�os consumidores) en base a una f�rmula establecida en la ley. Los cambios
introducidos a la ley en junio de 1999 establecieron que una sequ�a no constitu�a Òfuerza mayorÓ y
que en consecuencia las empresas deb�an compensar a sus clientes a�n en condiciones hidrol�gicas
que eran peores que las que se tomaron en cuenta al momento de calcular el precio de nudo. Esta
normativa introduce una falta de concordancia entre lo que las empresas pueden cobrar y la calidad
de servicio exigido. ÀQu� relaci�n tiene esto con los incentivos para invertir en mayor capacidad
instalada? Es claro que las empresas generadoras no estar�n dispuestas a asumir el compromiso
de ofrecer una determinada calidad de servicio (una especie de servicio Òa todo eventoÓ) que no
es remunerada en forma adecuada. Dado que la venta de energ�a implica el asumir tal compromiso,
es comprensible que las empresas generadoras no tengan inter�s en vender.(4)

a)

b)

c)
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4) Problemas En El Transporte De Energ�a.

El principal problema que se observa en este aspecto, tiene que ver con la forma como se determinan
los peajes a cobrar por el uso de las l�neas de transporte de energ�a, ya sea de transmisi�n o distribuci�n.

En el caso de los peajes de transmisi�n, la ley autoriza a las partes involucradas a negociar libremente
el peaje a pagar, estableciendo adem�s, y en forma subsidiaria, una metodolog�a de c�lculo. El problema
es que las partes usualmente entran en conflicto, requiri�ndose de una Comisi�n Arbitral para resolverlos.
Es de esperar que la enajenaci�n de Transelec por parte de Endesa est� contribuyendo a aumentar la
transparencia del proceso y a eliminar las desconfianzas que en ciertos casos dieron origen a conflictos
y a resoluciones de la Comisi�n Arbitral. Lo anterior no elimina la necesidad de clarificar y mejorar la
regulaci�n en este aspecto.

En el caso de la regulaci�n de los peajes de distribuci�n, esta es virtualmente inexistente, conduciendo
a los problemas que fueron expuestos anteriormente.

5) El Manejo De Situaciones De Escasez De Energ�a.

La crisis energ�tica de 1998-99 sac� a la luz varios problemas relacionados con el manejo de situaciones
de escasez. Como una forma de resolver estos problemas la ley fue modificada en junio de 1999, en
medio de la crisis, introduciendo importantes (y peligrosos) cambios. En particular interesa destacar los
siguientes:
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Grado de intervenci�n estatal: En caso de racionamiento, la nueva normativa autoriz� al Gobierno
a Òtomar medidas destinadas a prevenir, administrar, reducir o superar el d�ficit en el menor per�odo
de tiempoÓ. De esta forma, el Gobierno queda expl�citamente autorizado a intervenir el mercado,
situaci�n bastante peligrosa.
Las compensaciones: este punto se discuti� anteriormente en el contexto de los incentivos que
tienen los empresarios para invertir en la expansi�n de la capacidad instalada. El problema es que
existe una falta de correspondencia entre las obligaciones que se le imponen a las empresas
generadoras y el precio que �stas reciben por ello. Es importante que quede muy claro que el error
en todo esto no es que las empresas el�ctricas est�n obligadas a proveer el servicio Òa todo eventoÓ
per se. El error es que no se les pague por ello. Si la autoridad considera que el servicio es
absolutamente indispensable y que el costo social de una falla, por m�nima que sea o por extremas
que sean las condiciones, es demasiado alto, debe entonces preocuparse que las empresas sean
remuneradas de un modo adecuado por la calidad de servicio que se les est� exigiendo.
Las multas: bajo ciertas circunstancias la SEC est� autorizada a imponer multas a las empresas.
Me parece inadecuado que sea la SEC la encargada de imponer y recaudar multas, porque esta
entidad no es la parte afectada en caso de que se produzca una falla, sino los consumidores. Por
otro lado, dado que existe un mecanismo de compensaci�n(5) , por el cual las partes afectadas son
compensadas en caso de falla, no me parece necesario imponer multas adicionales a los productores.
El pago de la compensaci�n deber�a ser castigo suficiente y las partes perjudicadas debieran recaudar
el pago(6).
El d�ficit se comparte: La nueva ley tambi�n estableci� que en caso de d�ficit, este deb�a ser
distribuido en forma proporcional y no discriminatoria entre todas las empresas generadoras, tomando

a)

b)

c)

d)
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en cuenta el nivel de sus obligaciones. Esta normativa es inexplicable. No me parece justo que una
empresa que ha cumplido con todas sus obligaciones est� obligada a pagar una compensaci�n porque
otra empresa no pudo cumplir con sus contratos.

II.- Propuestas Para Mejorar La Regulaci�n Del Sector El�ctrico Chileno

1. Organizaci�n Del Mercado.

Sector El�ctrico Chileno: Alerta Roja
(Problemas y Propuestas, Segunda Parte)

Sectoriales: EnergíaInforme N 66

Mercado spot: Considero conveniente que empresas generadoras, grandes consumidores, empresas
distribuidoras y comercializadores tengan la posibilidad de interactuar libremente en un verdadero
mercado spot. De este modo, consumidores y productores determinar�an en forma libre el precio
(Òprecio spotÓ) y la cantidad que equilibre el mercado en cada momento del tiempo.
Compras de energ�a por parte de las empresas distribuidoras: Las empresas distribuidoras
deben tener acceso al mercado spot para sus compras de energ�a destinadas a satisfacer la demanda
de los grandes consumidores que prefieran interactuar con ellas en vez de directamente con los
generadores.
En el caso de las compras destinadas a satisfacer la demanda de ÒsusÓ peque�os consumidores,
�stas podr�an hacerse a trav�s de licitaciones p�blicas y abiertas a todas las empresas generadoras.
El precio m�ximo que las empresas generadoras podr�an cobrar seria el m�nimo entre el Òprecio spot
a consumidor peque�oÓ, calculado por la autoridad, y el precio de nudo(7). Recalco que estos precios
s�lo constituyen el m�ximo, pues es posible que las empresas generadoras est�n dispuestas a vender
a un precio menor. La licitaci�n abierta es una buena manera de dar mayor transparencia a la forma
como se efect�an las transacciones y a las condiciones de los contratos. Por lo mismo, la amenaza
a la competencia, producto de la integraci�n vertical generaci�n-distribuci�n, es notoriamente
atenuada, aun cuando no completamente eliminada(8). Las licitaciones tambi�n podr�an tener un
impacto positivo en la reducci�n de las barreras de entrada al segmento generador, dependiendo
de como se organicen. En efecto, en la medida en que el monto de energ�a que se licite en cada
transacci�n no sea demasiado grande, peque�as empresas generadoras podrian participar en las
licitaciones (en forma individual o asociadas). En consecuencia, ser�a conveniente que se impusiera
un monto m�ximo de energ�a posible de transar en cada licitaci�n. En la misma direcci�n, en la
medida que se permita la realizaci�n de licitaciones para consumo Òmuy futuroÓ (un par de a�os
despu�s de efectuada la licitaci�n), el efecto en la reducci�n de las barreras de entrada ser�a aun
mayor, pues permitir�a que empresas que a�n no han construido f�sicamente las plantas generadoras,
pudieran participar de los procesos de licitaci�n.
Rol de los comercializadores: ellos serian los nuevos agentes en el mercado. Su funci�n ser�a
actuar como intermediarios entre consumidores y vendedores. Estos podr�an dedicarse a la compra
y venta de energ�a, as� como tambi�n a las tareas administrativas propias de la comercializaci�n a
clientes finales. Su presencia es importante en el mercado por dos razones: porque contribuyen a
aumentar la competencia en el segmento Ôgrandes consumidoresÕ ubicados al interior de una zona
concesionada a una empresa distribuidora, y porque tambi�n permiten introducir competencia a una
etapa de la cadena productiva en la cual hoy no existe competencia alguna: tareas administrativas
de facturaci�n, medici�n y otras.
Grandes consumidores: Considero adecuado aumentar el n�mero e importancia de los grandes
consumidores por la via de reducir la capacidad instalada m�nima necesaria para ser miembro de
este grupo (2000 MW en la actualidad). Esta medida permite a un mayor n�mero de agentes (y una
proporci�n mayor del consumo) participar directamente en las transacciones. Esto no s�lo implica

a)

b)

c)

d)
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que el n�mero de compradores en el mercado spot aumenta notoriamente, sino que adem�s una mayor
proporci�n de agentes (y consumo) estar�n afectos a la se�al de precio adecuada. Mientras mayor es el
tamano de este grupo, mayor es la importancia de los comercializadores y mayor es el impacto positivo
en la competencia a nivel de consumidor final.

2. Determinaci�n De Precios.

Idealmente el precio que pagan los consumidores finales deber�a estar compuesto por los siguientes
elementos:

Precio Final = Precio generaci�n + Peaje transmisi�n + Cobro por comercializaci�n + Peaje distribuci�n.

Sector El�ctrico Chileno: Alerta Roja
(Problemas y Propuestas, Segunda Parte)

Sectoriales: EnergíaInforme N 66

Precio de Generaci�n: En el caso de los grandes consumidores, estos pagar�an por concepto de
precio de generaci�n aquel pactado en el mercado spot (precio spot). En el caso de los consumidores
finales, propongo ligar el precio de generaci�n que ellos deben pagar al precio spot (Òprecio spot a
consumidor peque�oÓ)(9). Como una manera de mantener un seguro que proteja a los peque�os
consumidores frente a pr�cticas anti-competitivas, considero conveniente que la autoridad siga
calculando el precio de nudo y que �ste act�e como un precio de generaci�n m�ximo.(10)En la pr�ctica,
entonces, las empresas distribuidoras traspasar�an a sus peque�os consumidores un precio por
concepto de generaci�n equivalente al m�nimo entre el Òprecio spot a consumidor peque�oÓ y el
precio de nudo. Como una forma de incentivar a las empresas distribuidoras a hacer una buena
negociaci�n de precio con las empresas generadoras en el contexto de las licitaciones, propongo
que el precio de generaci�n que se traspase al consumidor final no se relacione exactamente con
el Òprecio spot a consumidor peque�oÓ, sino con el promedio del precio efectivamente pagado por
todas las empresas distribuidoras (Òprecio promedio de licitaci�nÓ). De este modo las empresas
distribuidoras tienen incentivo a obtener Òbuenos preciosÓ por parte de las empresas. En la medida
que el precio spot se determine en un contexto competitivo, este deber�a dar las se�ales adecuadas
a los productores y empresarios en general para la toma de decisiones de producci�n e inversi�n.
Los grandes consumidores, que pagarian el precio spot, tambi�n estar�an recibiendo una se�al de
precio adecuada. Recordemos que existe un trade off entre la entrega de una se�al de precio perfecta
(que debiera ser el precio en Òtiempo realÓ) y el costo de transacci�n que implica cobrar efectivamente
ese precio. Es probable que los grandes consumidores tengan la informaci�n suficiente y adecuada
para que la decisi�n que tomen al momento de firmar contratos de compra de energia implique el
trade off �ptimo entre ambos elementos; las partes ser�n libres de decidir si contratan a un precio
fijo o variable, si se implementan mecanismos de medici�n de consumo y de se�al de precio en
tiempo real, etc. En el caso de los consumidores finales, esto es m�s complicado. La experiencia
internacional revela que no es eficiente entregar a estos consumidores se�ales de precio que sean
totalmente en tiempo real, pues el costo de hacerlo es mayor que el beneficio. En este sentido, se
deber�a trabajar en dise�ar un mecanismo en el que el precio de generaci�n que estos consumidores
paguen est� relacionado a un promedio del precio spot (pasado y esperado para un per�odo de
tiempo), incluyendo la posibilidad de que ante bruscos cambios en las condiciones de mercado, una
sequ�a por ejemplo, el precio sea cambiado, siempre y cuando tal informaci�n sea entregada en
forma clara a los consumidores.(11)

a)
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3. Medidas A Implementar En Caso De Crisis.

Propongo eliminar la facultad del Gobierno de intervenir el mercado, manteniendo sin embargo la facultad
de decretar racionamiento en caso de que sea necesario.

Propongo eliminar la facultad de la SEC de recaudar multas. Esta estar�a encargada de determinar el
monto a pagar, de acuerdo a lo establecido en la ley, y de monitorear que las empresas el�ctricas
efectivamente paguen las compensaciones.

La legislaci�n deber�a establecer est�ndares m�nimos de calidad s�lo en lo pertinente al servicio que se
entrega a los consumidores peque�os. Los grandes consumidores est�n plenamente capacitados para
establecer en sus respectivos contratos cuales son los est�ndares m�nimos que requieren su operaci�n
y cual es el precio correspondiente a tal exigencia. Es muy importante que el precio que reciben las
empresas generadoras por concepto de ventas destinadas a consumidores peque�os (ya sea el precio
spot a consumidor peque�o o el precio de nudo) est�n calculados en plena correspondencia con los
est�ndares exigidos. Esto implica que al momento de calcular el precio spot a consumidor peque�o la
autoridad deber� monitorear cual es el est�ndar de calidad impl�cito en el precio spot y ajustarlo si es
que tal est�ndar difiere del exigido por ley a los generadores que sirven a consumidores peque�os.

Sector El�ctrico Chileno: Alerta Roja
(Problemas y Propuestas, Segunda Parte)

Sectoriales: EnergíaInforme N 66

Peajes (Transmisi�n y Distribuci�n): Considero adecuado que ambos precios sean calculados
y fijados por la autoridad competente. El c�lculo deber�a considerar el monto de la inversi�n y los
costos de operaci�n y mantenimiento de las lineas. Este monto ser�a distribuido proporcionalmente
entre los usuarios de las l�neas.

Cobro por comercializaci�n: Toda transacci�n que se haga con el objetivo final de vender a un
gran consumidor (ya sea directamente, o a trav�s de un comercializador, o de un distribuidor)
considerar� en forma expl�cita o impl�cita un cobro por comercializaci�n que debemos considerar
adecuado si es que asumimos que el segmento comercializaci�n es competitivo. En el caso de los
peque�os consumidores, podemos manejar dos alternativas: i) la empresa distribuidora efect�a s�lo
las tareas de transporte de energ�a hasta los hogares, y un comercializador efect�a las tareas
administrativas de facturaci�n, medici�n, etc. En la medida que el mercado de los comercializadores
(que realizan estas tareas) sea competitivo, el cobro por comercializaci�n ser� competitivo; ii) La
empresa distribuidora efect�a las tareas de transporte y las tareas administrativas pertinentes: en
este caso, considero adecuado que el cobro por este ultimo concepto este ligado al valor promedio
cobrado por comercializadores.

b)

c)
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Sector El�ctrico Chileno: Alerta Roja
(Problemas y Propuestas, Segunda Parte)

Sectoriales: EnergíaInforme N 66

Capacidad instalada mayor a 2 MW.
Observe que, en este caso, el problema no es que el precio sea constante, como en el caso de los
consumidores finales, sino el que el nivel del precio de nudo sea demasiado bajo.
El objetivo de redistribuci�n de ingreso, un objetivo absolutamente legitimo para cualquier autoridad,
no debe ser abordado a trav�s de precios subsidiados. Existen otras herramientas de pol�tica fiscal
m�s adecuadas (y menos distorsionadoras) para esta importante tarea.
Este analisis es aplicable al tema del incentivo por estar contratado que se menciono al discutir la
importancia de los contratos para las empresas generadoras.
Actualmente este mecanismo presenta defectos en su aplicaci�n, sin embargo, como mecanismo
de control y proveedor de incentivos a las empresas para cumplir con los est�ndares requeridos,
me parece adecuado.
N�tese la importancia de que el monto de las compensaciones sea determinado en forma adecuada.
Ver m�s adelante.
Medidas complementarias ser�n mencionadas a lo largo de esta propuesta.
Una alternativa podr�a ser que el precio de generaci�n constante que pagan los consumidores finales
en un determinado mes se relacionara al precio spot promedio del mes pasado y esperado para el
mes siguiente (v�a mercado de futuros, por ejemplo).
Si se pretende utilizar este precio como un precio maximo y a la vez que los consumidores pequenos
paguen un precio ÒcompetitivoÓ es necesario que el calculo del precio de nudo sea un verdadero
reflejo del precio competitivo.
Es importante mencionar que la posibilidad de aumentar el precio de generacion en caso de crisis
o cambios bruscos en las condiciones de mercado no implica dar mayores atribuciones a la autoridad.
Por el contrario, deberia quedar claramente estipulado en la normativa cu�ndo y c�mo se pueden
implementar los cambios de precio.Asi por ejemplo, si el Òprecio spot a consumidor pequenoÓ se
calcula como se describe en la nota 13, la normativa podria estipular que ante cambios bruscos de
+/- x% en el precio spot, se permitan ajustes dentro del periodo, de modo de corregir la distorsion
y dar la senal de precio adecuada para los consumidores.
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